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1. ENQUADRAMENTO

No ambito da accdo de formacdo de Sistemas de Informacdo no Planeamento e
Gestdo de Emergéncias, realizada no dia 10 de Outubro de 2008, no Hotel Tuela na
cidade do Porto, procedeu-se a aplicacdo de um questionario aos formados (7), com o
objectivo de avaliar a qualidade da formac&o no que diz respeito ao desenvolvimento
do programa, a organizacdo da accao, ao desempenho dos formadores e, por fim, a

avaliacéo global da formacgéo.

2. AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA

2.1. OBJECTIVOS DA ACCAO

De acordo com o Gréfico 1, a maioria dos formandos considerou que os conteudos

teméticos foram abordados de modo claro (57%) a muito claro (43%).

GRAFICO 1 — AVALIACAO DOS OBJECTIVOS DA ACCAO
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2.2. CONTEUDOS DA ACCAO

Relativamente aos conteddos desenvolvidos no contexto da ac¢do de formacdo, a
maioria dos formandos considerou medianamente adequados (57%), adequados
(14%) e totalmente adequados (29%).

GRAFICO 2 — AVALIACAO DOS CONTEUDOS DA ACCAO
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2.3. DURACAO DA ACCAO

A duracdo da accdo de formacdo foi considerada pela mesma proporcdo de
formandos como medianamente adequada (43%) e adequada (43%). Os restantes

formandos reconheceram a duracdo da accdo como totalmente adequada (14%).
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GRAFICO 3 — AVALIAGAO DA DURAGAO DA ACGAO

45% - 43% 43%
40% -
35% -
30% -
(2]
8 25% -
(%]
o
2 20% -
4 14%
@ 15% -
10% -
5% 1 0% 0%
0% ‘
Inadequados Pouco Medianamente  Adequados Totalmente
adequados adequados adequados

2.4. HORARIO DA ACCAO

O horério da accao de formacao foi considerado adequado por 71% dos formandos e

totalmente adequado por 29% dos formandos.

GRAFICO 4 — AVALIACAO DO HORARIO DA ACCAO
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2.5. ESTRUTURA DO PROGRAMA

A estrutura do programa da accédo foi avaliada como correcta pela maioria dos
formandos (71%).
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GRAFICO 5 — AVALIAGAO DA ESTRUTURA DO PROGRAMA
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2.6. UTILIDADE DOS CONTEUDOS DOS MODULOS

A utilidade dos contetdos dos médulos foi avaliada como mediana por 29% dos

formandos, com muita utilidade por 43% e com plena utilidade por 29% dos

formandos.
GRAFICO 6 — AVALIACAO DA UTILIDADE DOS CONTEUDOS DOS MODULOS
45% - 43%
40% -
35% -
30% - 29% 29%
)
8 25% -
1)
o
T 20% -
[0
a4
15% -
10% -
5% -
0% 0%
0%
Nula Pouca Mediana Muita Plena
Elaborado por: Aprovado por:

Vera Duarte Marta Matos




terro

ENGENHARIA €
AMBIENTE

AVALIACAO DA ACCAO DE FORMACAO RT-01
Revisdo: 00

i i 09-10-2008

SISTEMAS DE INFORMAGAO NO PLANEAMENTO E GESTAO DE

EMERGENCIAS — 10 bE OUTUBRO DE 2008 P&gina 6 de 15

2.7.

MOTIVAGAO DOS PARTICIPANTES

A motivagdo dos participantes foi considerada mediana por 29%, muita por 43% e

plena por 29% dos formandos.

2.8.

Respostas

GRAFICO 7 — AVALIACAO DA MOTIVACAO DOS PARTICIPANTES
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ACTIVIDADES REALIZADAS

As actividades realizadas foram consideradas pelos formandos como, medianamente

conseguidas (43%), conseguidas (43%) e muito conseguidas (14%).

GRAFICO 8 — AVALIAGAO DAS ACTIVIDADES REALIZADAS
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2.9. PONTUALIDADE E ASSIDUIDADE

A pontualidade foi conotada por 14% dos formandos como pouco conseguida, 14%
medianamente conseguida, 29% conseguida e por 43% muito conseguida.

GRAFICO 9 — AVALIACAO DA PONTUALIDADE E ASSIDUIDADE
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2.10. INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

As instalacdes e os equipamentos foram considerados totalmente adequados (57%),
adequados (29%) e pouco adequados (14%).

GRAFICO 10 — AVALIACAO DAS INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS
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2.11. MEIOS AUDIOVISUAIS E RECURSOS DISPONIVEIS

Relativamente aos meios audiovisuais e recursos disponiveis, a opinido da maioria

dos formandos (57%) € de que eram totalmente adequados.

GRAFICO 11 — AVALIACAO DOS MEIOS AUDIOVISUAIS E RECURSOS DISPONIV EIS
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2.12. DOCUMENTACAO DISPONIBILIZADA

A maioria dos formandos considerou a documentacdo disponibilizada adequada
(43%), e muito adequada (29%).
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GRAFICO 12 — AVALIAGAO DA DOCUMENTAGAO DISPONIBILIZADA
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2.13. NECESSIDADE DE ALTERACAO DA ESTRATEGIA FORMATIVA

De acordo com a avaliacdo feita pelos formandos relativa as necessidades de

alteracdo da estratégia formativa, a opinido de 43% é que a necessidade é mediana.

Outros 43% responderam que haveria pouca necessidade de fazer alteracbes e 0s

restantes 14% consideraram n&o existir necessidade de alteracgdes.

GRAFICO 13 — AVALIACAO DA NECESSIDADE DE ALTERACOES DA ESTRATEGIA FORMATIVA
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2.14. RESULTADOS ALCANGADOS

Os resultados alcangcados foram avaliados pela maioria dos formandos como muito
bons (57%).

GRAFICO 14 — AVALIACAO DOS RESULTADOS ALCANCADOS
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3. AVALIACAO DOS FORMADORES

A accao de formacao foi ministrada por dois formadores, a Dra. Marta Matos e 0 Eng.

Rui Almeida.
Os temas abordados pelos formadores foram:
I. Riscos e classificacdo dos diferentes tipos de riscos;
II. Instrumentos de planeamento e legislacéo;
[ll. A cartografia nos Planos Municipais e Gestdo de Emergéncia;
IV. A informagé&o geografica nos Planos Municipais e Gestdo de Emergéncia;

V. As novas tecnologias aplicadas aos riscos.
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3.1. DOMINIO DO TEMA

O dominio do tema da ac¢do de formacdo foi considerado pleno por 86% dos
formandos e bom por 14% relativamente ao formador Rui Almeida. Em relacdo a
formadora Marta Matos, 57% dos formandos consideraram o dominio pleno, 29% bom
e os restantes 14% mediano.

GRAFICO 15 — AVALIAGAO DO DOMINIO DO TEMA
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3.2. METODOS

Em relacdo aos métodos utilizados, a opinido dos formandos foi idéntica para os dois
formadores, sendo que 57% consideraram o0s métodos utilizados totalmente
adequados, 9% apropriados e 14% medianamente apropriados.
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GRAFICO 16 — AVALIAGAO DOS METODOS UTILIZADOS

60% - 57% 57%

50% -

40% -

29% 29%
30% | 0 es

Respostas

20% -
14% 14%

10% -

0% 0% 0% 0%

0% T T

Nao apropriado Pouco apropriado  Medianamente Apropriado Totalmente
apropriado apropriado

Marta Matos m Rui Almeida

3.3. LINGUAGEM UTILIZADA

A linguagem utilizada pelos formadores foi avaliada pela maioria dos formandos como

totalmente adequada (86%).
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3.4.

GRAFICO 17 — AVALIAGAO DA LINGUAGEM UTILIZADA
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EMPENHAMENTO

Relativamente ao empenhamento mostrado pelos formadores, a maioria dos

formandos avaliaram os formadores com elevado (Marta Matos — 71% e Rui Almeida —

86%).
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GRAFICO 18 — AVALIAGAO DO EMPENHAMENTO
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3.5. RELACIONAMENTO COM OS PARTICIPANTES

O relacionamento dos formadores com os participantes foi avaliado como muito aberto

(71%) para ambos formadores.

GRAFICO 19 — AVALIAGAO DO RELACIONAMENTO COM OS PARTICIPANTES
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4. AVALIACAO GLOBAL

Para a avaliacdo global da accao de formacao foi usada uma escala numérica entre 1
e 4 valores, sendo que a maioria dos formandos avaliaram a ac¢éo de formacéo com 3

valores (57%), e os restantes com 4 valores (43%).

GRAFICO 20 — AVALIACAO GLOBAL DA ACGAO DA FORMAGAO
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5. SUGESTOES

Os formandos sugeriram como complemento a esta acgao, as seguintes actividades:

= Analise de dados e a sua inser¢éo no contexto real com recurso a SIG; SIG em
incéndios urbanos e industriais, modelacao 3D e SIG;

= Modelacdo Hidroldgica;

= Treino de gestado de emergéncia e simulacro.

Parede, 21 de Outubro de 2008

Elaborado por: Aprovado por:
Vera Duarte Marta Matos




